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2 Application

La navigation sur Internet avec les dispositifs mobiles se
développe a grands pas. La popularité croissante des
smartphones (téléphones intelligents) ces dernieres années
indique un changement important dans les habitudes de
navigation : il y a de plus en plus d'utilisateurs qui accedent

a des contenus sur internet via leurs téléphones mobiles. La -l MOVISTAR 3G 4:20 pM_'
plupart des pages Web sont accessibles depuis un télépho- DIAMANTE
ne mobile. C'est un point positif mais un site Web ne permet :

pas d'exploiter I'€norme potentiel de ces dispositifs. En El Hotel
revanche, une application offre cette possibilité. Les utilisa- Tmégenes
teurs préferent accéder aux informations par le biais des
applications parce qu'elles sont optimisées pour s'afficher
sur des écrans plus petits et pour les interfaces des écrans Tarifas
tactiles. De plus, les applications peuvent interagir avec
d'autres fonctions du téléphone comme le GPS pour la
géolocalisation ou l'appareil photo.

Cosas que hacer

NOVEDADES

Ii . Oferta especial Semana Santa

gl

4., III Torneo Diamante de golf
Une application mobile n'est pas seulement un moyen d'of- .
frir un meilleur service aux clients, c'est également une
excellente carte de visite. De la méme maniéere qu'il est dif-
ficile de concevoir qu'un établissement qui offre un service
en relation directe avec le public (hétels, restaurants, etc.)
n‘ait pas un bon site Web, il est de plus en plus important
pour toute entreprise d'avoir un canal de communication

optimisé pour les smartphones.

_ Ruta a caballo por el Teide

Informacién Cémara
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Une application native autonome pour chacun des principaux
systemes d'exploitation mobiles disponibles aujourd'hui : Apple et
Android
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3 Application

Pour un hétel, I'application présenterait les
sections que vous pouvaient vair sur l'image.
Et voici les informations que contiendraient
chacune des sections :
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DIAMANTE DIAMANTE

§ Llamar
+34 922 A7 00 &7

ALy

i Realizar reserva

resarvas@conybarhotels, com

Realizar consulta

info@iconybarhotels.com

Visitar web
www hotaldiamantesyite.com

Cémao llegar
C/ Manuel Yanes Barrato..

v Hotel : description et historique de I'hotel.
v Images : galerie de photos de I'h6tel et de ses environs (illimité).

v Activités : liste des activités qui peuvent étre réalisées dans les environs ou les endroits
a visiter (liste illimitée).

v Prix : liste des prix de I'n6tel. Cette section et la précédente sont particulierement uti-
les pour la planification du séjour a I'hétel (illimité).

v Info : horaires des différentes installations de I'hotel (restaurants, piscines, gymnase, par-
king, etc.) et les informations sur tous les services offerts par I'hotel (illimité).

v Appareil photo : permet de prendre des photos en ajoutant un cadre personnalisé de
I'n6tel. Cette image peut étre partagée sur les réseaux sociaux, ce qui est un bon moyen
de diffusion pour I'hétel.

v Contact : vous permet d'envoyer un email a I'hoétel, réaliser un appel téléphonique a
la réception ou consulter les instructions pour se rendre a I'ndtel a partir de la position ou
se trouve le client. Trés utile pour les clients qui ont besoin d'effectuer un changement ou
qui ont une guestion concernant leur réservation pendant le voyage. Vous pouvez éga-
lement appeler un taxi et effectuer une pré-réservation.

v Nouveautés : permet de partager avec les utilisateurs de I'application les nouvelles ou
les promotions de I'hnotel. Ces informations sont gérées via une page web par le propre
personnel de I'h6tel. Trés utile pour la fidélisation de la clientéle.

v SMS Push : permet d'accéder au contenu multimédia. Le mécanisme est simple : l'uti-
lisateur recoit une alerte Wap-Push, qui contient un texte descriptif et une URL qui permet
d'accéder au contenu multimédia. Le récepteur pourra télécharger le contenu immeé-
diatement via GPRS ou 3 G.

99 % du contenu peut étre facilement géré grace a un acces protégeé par un mot de passe
gue vous nous fournissons.
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4 Application

vV 1APP: avec Apple ou Android 840€ + T.V.A.
Pour seulement 150 € de plus, au format Web Mobile

vV 1APP: Compatible avec Apple et Android 1 040 € + T.V.A.
Pour seulement 60 € de plus, au format Web Mobile

Renouvellement de : 1 APP sans mise a jour : 199 €/an
2 APP sans mise a jour : 240 €/an
3 APP sans mise a jour : 240 €/an

v Format web mobile : 840 € + T.V.A.
Renouvellement Format web mobile sans mise a jour : 199 €/an
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